Como cambiar su correo electronico personal

Cada cuenta de Schoology debe estar asociada con una cuenta Unica de correo electrénico.
Schoology utilizard la cuenta que uso en Parent Portal para crear una cuenta para padre. Si el
correo electrénico dentro de Parent Portal fue previamente utilizado para una cuenta en

Schoology, aparecera un mensaje que indica un error.

o0 0 LAUSD Parent Access Support System Portal (PASSport) . Mensaje de error
que indica un

An error occured. Please close this window and contact your system adminjstrator if the .
error persists. conflicto con el
! correo electronico

Para corregir lo anterior, se puede cambiar el correo electrénico en Parent Portal a un correo
gue no fue previamente utilizado en Schoology. Para hacer esto, dirigirse a la pagina de inicio
de Parent Portal y seleccione la Configuracién de la cuenta en la esquina superior derecha.
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En la pantalla para la configuracién de cuenta se pueden hacer cambios a las opciones para

correo electrénico, idioma de preferencia y el manual para los padres y los estudiantes.
Ingresar la nueva direccién para correo electrénico y hacer clic en el botén Guardar.

Actualize las configuraciones de su cuenta abajo. Para cambiar su Contrasefia Haga Clic Aquf

Nombre * Segundo Nombre Apellido *

Parent Portal

Ingresar la nueva

direccién para correo
Direccién de correo electrénico * Innf;::.e*el correo electrénico de electrénico

parent.portal23@gmail.com
pareanorLaIZB@gmai\‘com‘ X S

Idioma preferido

Si quiere cambiar su email, sirvase cambiarlo abajo:

O Inglés

® Espaiiol

Deseo recibir una version electrénica del Manual de LAUSD para Padres y Estudiantes. Yo entiendo que con hacer
clicen "Si", no recibiré una copia del Manual para Padres y Estudiantes para el presente afio escolar y para los
subsiguientes afios.

® si

O No

Seleccionar el

Cancelar botén para guardar :> I

Una vez que guarde el nuevo correo electrdnico, aparecera un mensaje en la pantalla principal.

Puede tomar hasta 30 minutos para que se actualice la informacidn y poder entrar al Sistema
con el nuevo correo electronico.

Se guardo la informacidén . _—
Mensaje en la pantalla principal que
Bienvenido/a Parent Portal indicaque se actualizé la informacion
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